QUESTIONARIO DI GRADIMENTO ANNO EDUCATIVO 2022/2023 NIDI D'INFANZIA - CORSICO

D1 QUALE SERVIZIO FREQUENTA VOSTRO FIGLIO?

Risposte: 25  Saltate: O

NIDO
100700%)
"GIORGELLA" 000%

NIDO "MONTI"
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
OPZIONI DI RISPOSTA RISPOSTE
NIDO "GIORGELLA" 100.00% 25
NIDO "MONTI" 0.00% 0

25
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D2 PERCHE' AVETE SCELTO QUESTO SERVIZIO?

Risposte: 25  Saltate: O

Luni

a)era lunica 28.00%
possibilita

: b) per Sf:elta: - 24.000/0

e un ambient...

c) vicinanza

0,
all’abitazione 40.00%

d) vicinanza
alla sede di...

e) altro

Altro
[}
(specificare) . 8.00%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

OPZIONI DI RISPOSTA
a) era l'unica possibilita

b) per scelta: &€ un ambiente sicuro e utile alla crescita del bambino
¢) vicinanza all'abitazione

d) vicinanza alla sede di lavoro

e) altro

Altro (specificare)

TOTALE

# ALTRO (SPECIFICARE)

1 Frequentava gia

2 L unico asilo nido disponibile

2/20

100%

RISPOSTE
28.00%

24.00%

40.00%

0.00%

0.00%

8.00%

DATE
6/30/2023 5:08 PM
6/30/2023 4:45 PM

25
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D3 COME SIETE VENUTI A CONOSCENZA DEL NOSTRO
SERVIZIO?

Saltate: 0

Risposte: 25

i a)_ 28.000/0
parente/amico
b) iStitUZioni _

36.00%

c¢) volantino 4.00%
d) internet - 12.00%
e) giornata
nido aperto
f) altro
Altro o
(specificare) - 20.00%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
OPZIONI DI RISPOSTA RISPOSTE
a) parente/amico 28.00%
b) istituzioni 36.00%
¢) volantino 4.00%
d) internet 12.00%
e) giornata nido aperto 0.00%
f) altro 0.00%
Altro (specificare) 20.00%
TOTALE
# ALTRO (SPECIFICARE)
1 abitiamo vicino
2 Informazione autonoma
3 Era l'unico nido comunale a Corsico, al momento dell'iscrizione.
4 Gia frequentato dalla sorella
5 Nido vicino a casa

3/20

100%

DATE
8/4/2023 11:27 AM

7/3/2023 9:39 PM
7/1/2023 7:02 PM
6/30/2023 6:25 PM
6/30/2023 5:30 PM

25
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D4 COME VALUTATE L'AMBIENTAMENTO DEL VOSTRO BAMBINO?

Risposte: 25  Saltate: 0

a)ll

colloquio ha...
44.00%

20.00%
b) Le

informazioni...
52.00%

28.00%

4.00%

24.00%
b) La durata e

stata adegua...
60.00%
c) Vi siete
sentiti...
36.00%
40.00%
d) Il tempo e
le modalita ...
52.00%
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8.33%

e) Quanto e

stata positi...
50.00%
37.50%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
@ roco @ 2BBASTAN... MOLTO MOLTISSIMO
POCO ABBASTANZA MOLTO MOLTISSIMO

a) Il colloquio ha risposto alle vostre 0.00% 28.00%  44.00% 28.00%
aspettative? 0 7 11 7
b) Le informazioni e il sostegno ricevuto dalla  0.00% 20.00%  52.00% 28.00%
coordinatrice e dalle educatrici sono stati 0 5 13 7
adeguati?
b) La durata & stata adeguata al vostro 4.00% 24.00%  60.00% 12.00%
bisogno? 1 6 15 3
c¢) Vi siete sentiti accolti, con il vostro 0.00% 24.00% 36.00% 40.00%
bambino, dall'educatrice di sezione? 0 6 9 10
d) Il tempo e le modalita del saluto sono stati 4.00% 16.00% 52.00% 28.00%
adeguati per le vostre esigenze? 1 4 13 7
e) Quanto e stata positiva complessivamente  8.33% 4.17% 50.00% 37.50%
I'esperienza? 2 1 12 9
# COMMENTS FOR "A) IL COLLOQUIO HA RISPOSTO ALLE VOSTRE ASPETTATIVE?"
1 Non c'é stato un colloquio individuale, ma una presentazione general3
2 Abbiamo 2 gemellini, entrambi hanno avuto grandi progressi e sembrano sempre molto

contenti
3 llaria, I'educatrice molto dolce e premurosa nel comprendere e conoscere i bisogni del

bambino
4 Vorrei piu dettagli
# COMMENTS FOR "B) LE INFORMAZIONI E IL SOSTEGNO RICEVUTO DALLA

COORDINATRICE E DALLE EDUCATRICI SONO STATI ADEGUATI?"
1 Tutte le educatrici hanno sempre dimostrato passione e professionalita
2 Mi sarebbe piaciuto sapere di piu
# COMMENTS FOR "B) LA DURATA E STATA ADEGUATA AL VOSTRO BISOGNO?"
1 Durata giusta per i colloqui, ottima disponibilita ad approfondire temi
# COMMENTS FOR "C) VI SIETE SENTITI ACCOLTI, CON IL VOSTRO BAMBINO,

DALL'EDUCATRICE DI SEZIONE?"
1 Sempre tutti molto gentili e cortesi
# COMMENTS FOR "D) IL TEMPO E LE MODALITA DEL SALUTO SONO STATI

ADEGUATI PER LE VOSTRE ESIGENZE?"
1 si, solo la piccola qualche volta ha dato segni di non voler staccarsi da mamma o papa.

Tuttavia educatrici sempre pronte ad aiutare e ad assecondare entrambi per il momento del

5/20

100%

8/13/2023 5:14 PM
7/3/2023 11:14 AM

7/1/2023 7:05 PM

6/30/2023 8:19 PM
DATE

7/3/2023 11:14 AM
6/30/2023 8:19 PM
DATE

7/3/2023 11:14 AM

DATE

7/3/2023 11:14 AM
DATE

7/3/2023 11:14 AM

TOTALE MEDIA

PONDERATA
25 3.00
25 3.08
25 2.80
25 3.16
25 3.04
24 3.17

DATE
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saluto
Poco tempo 6/30/2023 8:19 PM
COMMENTS FOR "E) QUANTO E STATA POSITIVA COMPLESSIVAMENTE DATE

L'ESPERIENZA?"

Ammettiamo che é stata una vera esperienza anche per noi. 7/3/2023 11:14 AM
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D5 QUANTO SONO ADEGUATI | SEGUENTI ASPETTI
RELAZIONALI?

Risposte: 25  Saltate: 0

20.00%
a) Modalita di

accoglienza
40.00%

40.00%

b) Modalita di
ricongiungim...
48.00%
c) Relazione
con i bambin...
44.00%
40.00%
d) Livello di
scambio e...
44.00%
e)
Disponibilit...
48.00%
40.00%
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4.00%

20.00%

f) Momenti di
ascolto e...

44.00%

32.00%
16.00%
28.00%

g) Proposte di
incontro tra...

44.00%

12.00%

0% 10% 20% 30%

40% 50%

60% 70% 80% 90%

M moLTISSIMO

MOLTISSIMO

40.00%
10

32.00%
8

40.00%
10

24.00%
6

40.00%
10

32.00%
8

12.00%
3

@ roco @ ABBASTAN.. MOLTO
POCO ABBASTANZA MOLTO
a) Modalita di accoglienza 0.00% 20.00%  40.00%
0 5 10
b) Modalita di ricongiungimento 8.00% 12.00%  48.00%
2 3 12
¢) Relazione con i bambini da parte delle 0.00% 16.00%  44.00%
educatrici 0 4 11
d) Livello di scambio e confronto con il 8.00% 24.00%  44.00%
personale educativo 2 6 11
e) Disponibilita del personale ausiliario 0.00% 12.00%  48.00%
0 3 12
f) Momenti di ascolto e confronto con la 4.00% 20.00%  44.00%
figura di coordinamento 1 5 11
g) Proposte di incontro tra famiglie 16.00% 28.00%  44.00%
4 7 11
# COMMENTS FOR "A) MODALITA DI ACCOGLIENZA"
1 adeguata e formativa
# COMMENTS FOR "B) MODALITA DI RICONGIUNGIMENTO"
1 Come la modalita di accoglienza
# COMMENTS FOR "C) RELAZIONE CON | BAMBINI DA PARTE DELLE EDUCATRICI"
1 C'é educatrice piu affettuosa ed educatrice meno
2 | bambini sono sempre felici di andare all'asilo: € gia una grande prova della qualita del

lavoro svolto

81/20

100%

TOTALE MEDIA

PONDERATA
25 3.20
25 3.04
25 3.24
25 2.84
25 3.28
25 3.04
25 2.52

DATE

7/3/2023 11:14 AM
DATE
7/3/2023 11:14 AM

DATE
8/13/2023 5:14 PM
7/3/2023 11:14 AM



=

H= N

[EnY

COMMENTS FOR "D) LIVELLO DI SCAMBIO E CONFRONTO CON IL PERSONALE
EDUCATIVO"

I momenti di scambio e confronto con il personale non sono molti, ci vorrebbero dei colloqui
bimestrali 0 quanto meno qualche informazione "in piu" al momento di accoglienza o
ricongiungimento sul comportamento del bambino e sull'andamento generale della giornata
che vada oltre il sapere di quanto ha mangiato o quanti pannolini/cacche ha fatto.

COMMENTS FOR "E) DISPONIBILITA DEL PERSONALE AUSILIARIO"
Sempre gentili e disponibili
Disponibile e cortese tanto quanto le educatrici

COMMENTS FOR "F) MOMENTI DI ASCOLTO E CONFRONTO CON LA FIGURA DI
COORDINAMENTO"

Daria sempre disponibile e gentile, purtroppo non sempre puo accontentare tutte le richieste

La coordinatrice se pur molto disponibile & spesso rigida, "sulla difensiva". Si pud migliorare
il dialogo costruttivo durante le problematiche.

COMMENTS FOR "G) PROPOSTE DI INCONTRO TRA FAMIGLIE"
L'unico incontro proposto con la psicologa/pedagogista € stato molto utile ed interessante.

Efficiente! (nonostante le chat mamme)

9/20

QUESTIONARIO DI GRADIMENTO ANNO EDUCATIVO 2022/2023 NIDI D'INFANZIA - CORSICO

DATE

7/31/2023 2:31 PM

DATE
8/13/2023 5:14 PM

7/3/2023 11:14 AM
DATE

8/13/2023 5:14 PM
7/31/2023 2:31 PM

DATE
7/31/2023 2:31 PM
7/3/2023 11:14 AM



QUESTIONARIO DI GRADIMENTO ANNO EDUCATIVO 2022/2023 NIDI D'INFANZIA - CORSICO

D6 QUANTO RITENETE ADEGUATA LA QUALITA' DELLA
COMUNICAZIONE SERVIZIO/FAMIGLIA?

Risposte: 25  Saltate: 0

4.00%

a)

Tempestivita...
32.00%

48.00%

16.00%

b) Qualita
delle riunioni
56.00%
4.00%
¢) Conduzione
dei colloqui
52.00%

28.00%

36.00%
d) Qualita
della...
36.00%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
@ roco @ ~sBAsTAN.. [ MoLTO M moLTISSIMO
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POCO ABBASTANZA MOLTO MOLTISSIMO TOTALE MEDIA

PONDERATA
a) Tempestivita e strumenti di comunicazione  4.00% 16.00% 32.00% 48.00%
(avvisi, emalil, telefonate, diario di bordo, 1 4 8 12 25 3.24
cartelloni, etc..)
b) Qualita delle riunioni 4.00% 16.00% 56.00% 24.00%
1 4 14 6 25 3.00
¢) Conduzione dei colloqui 4.00% 16.00%  52.00% 28.00%
1 4 13 7 25 3.04
d) Qualita della comunicazione sulla giornata 8.00% 36.00%  36.00% 20.00%
educativa del bambino 2 9 9 5 25 2.68
# COMMENTS FOR "A) TEMPESTIVITA E STRUMENTI DI COMUNICAZIONE (AVVISI, DATE
EMAIL, TELEFONATE, DIARIO DI BORDO, CARTELLONI, ETC..)"
1 rapidi 7/3/2023 11:14 AM
# COMMENTS FOR "B) QUALITA DELLE RIUNIONI" DATE
1 quelle che ho assistito erano molto coinvolgenti 7/3/2023 11:14 AM
# COMMENTS FOR "C) CONDUZIONE DEI COLLOQUI" DATE
1 Molto se fatti con la giusta educatrice 8/13/2023 5:14 PM
2 Il colloquio di meta anno € stato svolto in modo molto professionale ed approfondito. 7/31/2023 2:31 PM
Sarebbe utile se fossero implementati ad almeno 3 all'anno.
# COMMENTS FOR "D) QUALITA DELLA COMUNICAZIONE SULLA GIORNATA DATE
EDUCATIVA DEL BAMBINO"
1 Al ritiro la spiegazione & molto sbrigativa, limitata a se si ha dormito, mangiato o evacuato. 8/13/2023 5:14 PM
Per altri dubbi alcune educatrici sono molto disponibili, altre meno
2 Sul diario di bordo ci sono molte cose interessanti ma spesso non sappiamo come sia stata  7/31/2023 2:31 PM

la giornata del bambino oltre quell'unico momento organizzato.

11/20
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D7 QUANTO RISPONDE IL PROGETTO EDUCATIVO ALLE VOSTRE
ASPETTATIVE?

Risposte: 25  Saltate: 0

12.00%

a)
Migliorament...
52.00%
b) Attenzione
alla cura de...
44.00%
40.00%
32.00%
c) Laboratori
ed esperienz...
36.00%
32.00%
d) Laboratori
ed esperienz...
52.00%

e)

Allestimento...
56.00%

12/20
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4.00%

20.00%
f) Proposte
educative e...
48.00%
28.00%
12.00%
36.00%
g) Eventi come
feste,...
40.00%
12.00%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
@ roco @ ABBASTAN... MOLTO M moLTISSIMO

POCO ABBASTANZA MOLTO MOLTISSIMO
a) Miglioramento delle autonomie del 0.00% 12.00%  52.00% 36.00%
bambino (es. pranzo/merenda, sonno, 0 3 13 9
relazioni con i pari e gli adulti)
b) Attenzione alla cura del benessere 0.00% 16.00%  44.00% 40.00%
emotivo del bambino 0 4 11 10
c) Laboratori ed esperienze nell'ambiente 0.00% 32.00%  36.00% 32.00%
interno del nido (es. sezioni, spazi comuni, 0 8 9 8
laboratori)
d) Laboratori ed esperienze nell'ambiente 4.00% 20.00%  52.00% 24.00%
esterno di pertinenza del nido (es. giardino, 1 5 13 6
spazio giochi)
e) Allestimento e disposizione degli 8.00% 8.00%  56.00% 28.00%
ambienti di gioco 2 2 14 7
f) Proposte educative e materiali a 4.00% 20.00%  48.00% 28.00%
disposizione del vostro bambino 1 5 12 7
g) Eventi come feste, giornate in presenza, 12.00% 36.00%  40.00% 12.00%
progetti sul territorio... 3 9 10 3

COMMENTS FOR "A) MIGLIORAMENTO DELLE AUTONOMIE DEL BAMBINO (ES.
PRANZO/MERENDA, SONNO, RELAZIONI CON I PARI E GLI ADULTI)"

solo da segnalare che qualche volta (ma raramente) il pannolino non é stato cambiato
velocemente e il sederino si & arrossato. tuttavia nulla di grave e capiamo che con tati
bambini sia difficile gestire alla perfezione.

COMMENTS FOR "B) ATTENZIONE ALLA CURA DEL BENESSERE EMOTIVO DEL
BAMBINO"

There are no responses.

13/20

100%

TOTALE MEDIA

PONDERATA
25 3.24
25 3.24
25 3.00
25 2.96
25 3.04
25 3.00
25 2.52

DATE

7/3/2023 11:14 AM

DATE
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COMMENTS FOR "C) LABORATORI ED ESPERIENZE NELL'AMBIENTE INTERNO DEL DATE
NIDO (ES. SEZIONI, SPAZI COMUNI, LABORATORI)"

There are no responses.

COMMENTS FOR "D) LABORATORI ED ESPERIENZE NELL'AMBIENTE ESTERNO DI DATE
PERTINENZA DEL NIDO (ES. GIARDINO, SPAZIO GIOCHI)"

There are no responses.
COMMENTS FOR "E) ALLESTIMENTO E DISPOSIZIONE DEGLI AMBIENTI DI GIOCO" DATE

There are no responses.

COMMENTS FOR "F) PROPOSTE EDUCATIVE E MATERIALI A DISPOSIZIONE DEL DATE

VOSTRO BAMBINO"

sempre ricche 7/3/2023 11:14 AM
COMMENTS FOR "G) EVENTI COME FESTE, GIORNATE IN PRESENZA, PROGETTI DATE

SUL TERRITORIO..."

Con quello che costa il nido, che cibo e bevande in queste occasioni siano a carico dei 12/5/2023 11:20 AM
genitori mi sembra assurdo. In piu, quando ci sono i compleanni dei bambini da festeggiare

vien detto che non si pu0 introdurre cibo dall'esterno, quindi la gestione da questo punto di

vista mi sembra poco coerente.

Molto belle le iniziative di festa di inverno e primavera, perdo molto caotiche e poco sentite. 8/13/2023 5:14 PM
La festa di fine anno purtroppo dispersiva e per nulla commovente

molto belle, da replicare 7/3/2023 11:14 AM
Ha preferito la festa di Natale divisa per sezioni cosi si riusciva ad interagire di piu tutto 6/30/2023 5:30 PM
insieme

14720



QUESTIONARIO DI GRADIMENTO ANNO EDUCATIVO 2022/2023 NIDI D'INFANZIA

D8 COME VALUTATE IGIENE E PULIZIA?

Risposte: 25  Saltate: 0

20.00%

a) Attenzione

alligiene...
60.00%

16.00%

b) Pulizia e
igiene degli...
& € 48.00%
32.00%
I 4.00%
- 16-000/0
c) Puliziae
lo stato di...
48.00%

- CORSICO

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ roco @ 2BBASTAN.. [ MoLTO 9 moLTISSIMO

POCO ABBASTANZA MOLTO MOLTISSIMO TOTALE MEDIA

a) Attenzione all’igiene personale del 4.00% 20.00%  60.00% 16.00%
bambino 1 5 15 4
b) Pulizia e igiene degli ambienti 4.00% 16.00%  48.00% 32.00%
1 4 12 8
c¢) Pulizia e lo stato di cura di arredi e 4.00% 16.00%  48.00% 32.00%
materiali di gioco 1 4 12 8
# COMMENTS FOR "A) ATTENZIONE ALL'IGIENE PERSONALE DEL BAMBINO"
1 Ci sono stati periodi in cui abbiamo avuto problemi da dermatiti da pannolino/piaghette solo

dopo il rientro al nido. La mattina prima dell'arrivo al nido, o durante il week end la pelle non
era arrossata o inflammata.

15/20

PONDERATA
25 2.88
25 3.08
25 3.08

DATE
7/31/2023 2:34 PM
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come detto prima qualche volta dei piccoli ritardi hanno causato arrossamenti.
COMMENTS FOR "B) PULIZIA E IGIENE DEGLI AMBIENTI"

There are no responses.

COMMENTS FOR "C) PULIZIA E LO STATO DI CURA DI ARREDI E MATERIALI DI
Gloco"

Purtroppo mobilio vecchio, ma comunque ben tenuto
sempre perfetti nonostante alcuni arredi non siano nuovissimi.

Certi muri si sgretolano ci sarebbe da dare un imbiancatura generale

16/20

7/3/2023 11:16 AM
DATE

DATE

8/13/2023 5:18 PM
7/3/2023 11:16 AM
6/30/2023 5:31 PM



QUESTIONARIO DI GRADIMENTO ANNO EDUCATIVO 2022/2023 NIDI D'INFANZIA

D9 COME VALUTATE LA RISTORAZIONE?

Risposte: 25  Saltate: 0

20.00%

a) Qualita dei

pasti
48.00%

28.00%

24.00%

b) Varieta dei

pasti
44.00%

32.00%

4.00%

24.00%

c)

L'attenzione...
56.00%

16.00%

- CORSICO

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ roco @ 2BBASTAN.. [ MoLTO 9 moLTISSIMO

POCO ABBASTANZA MOLTO MOLTISSIMO TOTALE MEDIA

a) Qualita dei pasti 4.00% 20.00%  48.00% 28.00%
1 5 12 7
b) Varieta dei pasti 0.00% 24.00%  44.00% 32.00%
0 6 11 8
c) L'attenzione del personale di cucina nei 4.00% 24.00% 56.00% 16.00%
confronti delle richieste delle famiglie 1 6 14 4

COMMENTS FOR "A) QUALITA DEI PASTI"

Molto varia e ben bilanciata

Come valutarla?

17720

PONDERATA
25 3.00
25 3.08
25 2.84

DATE
8/13/2023 5:18 PM

7/3/2023 9:40 PM
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Menu poco equilibrati e vari

COMMENTS FOR "B) VARIETA DEI PASTI"

Troppe variazioni di menu e troppi piatti/verdure con sapori ricercati che la maggior parte dei

bambini non gradiscono (es.finocchi, broccoli)

COMMENTS FOR "C) L'ATTENZIONE DEL PERSONALE DI CUCINA NEI CONFRONTI

DELLE RICHIESTE DELLE FAMIGLIE"

Non posso valutare

Nessuna info al riguardo

non abbiamo mai fatto richieste specifiche dirette quindi a questa non possiamo rispondere

Non posso giudicare

18/20

6/30/2023 6:49 PM
DATE
12/5/2023 11:20 AM

DATE

8/13/2023 5:18 PM
7/3/2023 9:40 PM

7/3/2023 11:16 AM
6/30/2023 6:49 PM



vostro figlio?

D10 CONSIDERAZIONI FINALI

Risposte: 25  Saltate: O

- 20.000/0
a) Quanto

valutate di...
60.00%
20.00%
b) Quanto
considerate...
28.00%
60.00%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

. POCO . ABBASTAN... MOLTO MOLTISSIMO

POCO ABBASTANZA MOLTO MOLTISSIMO

a) Quanto valutate di qualita I'offerta 0.00% 20.00% 60.00% 20.00%
complessiva del servizio? 0 5 15 5
b) Quanto considerate valida I'esperienza di 0.00% 12.00% 28.00% 60.00%

0 3 7 15

COMMENTS FOR "A) QUANTO VALUTATE DI QUALITA L'OFFERTA COMPLESSIVA
DEL SERVIZIO?"

Una considerazione sul tema foto: la consegna su chiavetta a fine anno non e
assolutamente paragonabile alla bellezza e all'emozione di ricevere una foto del proprio figlio
nel corso della giornata, mentre si & al lavoro. Spero vivamente che con il nuovo anno
venga attivata l'app di ORSA anche per il nido Giorgella. Dover aspettare la fine dell'anno
per avere una foto del proprio bimbo all'asilo (persino quelle del giorno del compleanno!)
proprio brutto. Altra considerazione sul tema compleanni: sarebbe piu carino un
festeggiamento con una torta semplice, anche con una fettina minuscola, piuttosto che
usare la torta di legno che & proprio triste.

In generale l'esperienza € stata positiva, sarebbe bello poter avere una maggiore
comunicazione con il personale educativo riguardo alle sue attitudini, a come impiega le
giornate, quali sono i suoi momenti/attivita preferite e anche come si relazione con adulti e
coetanei per poter avere una conoscenza del bambino in un ambiente esterno a quello
familiare.

bravi!

COMMENTS FOR "B) QUANTO CONSIDERATE VALIDA L'ESPERIENZA DI VOSTRO
FIGLIO?"
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100%

TOTALE MEDIA

PONDERATA
25 3.00
25 3.48

DATE

12/5/2023 11:20 AM

7/31/2023 2:37 PM

7/3/2023 11:17 AM
DATE



QUESTIONARIO DI GRADIMENTO ANNO EDUCATIVO 2022/2023 NIDI D'INFANZIA - CORSICO
Valuto positiva la sua esperienza, sicuramente c'e stato un grande attaccamento verso il 7/31/2023 2:37 PM

personale educativo e la cosa non puo che farci piacere.

Ottima! entrambi i gemellini hanno fatto grandi progressi 7/3/2023 11:17 AM
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