RITA
POGLIAGHL

COMPETENZE ESPERIENZA
= Esperta in Tributi Locali e
pertain fnbutl Local ISTRUTTORE DEI SERVIZI DIC 2823 - ATTUALE
Riscossione AMMINISTRATIVI E CONTABILI
LINGUE Direzione Recupero Evasione e Coattiva - Area Procedure Coattive

= [TALIANO | Madrelingua Unita’ Procedure Coattive Entrate Tributarie e Altre Entrate

=  FRANCESE | Livello intermedio

= INGLESE | Livello base Istruttoria pratiche di riscossione coattiva delle entrate tributarie - predisposizione

ed emissione provvedimenti di rettifica e annullamento - verifica prove emissioni -
relazioni con i contribuenti attaverso e-mail e telefono

INFORMAZIONI DI CONTATTO Supporto alla Responsabile e al Dirigente

36 ore settimanali

= I

o I
- Incarico a tempo indeterminato

O I

& .

L —

ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO DIC 2817 - NOV 2823
CONTABILE

Direzione Specialistica Incassi e Riscossione - Area Riscossione Volontaria Unita
Riscossione Volontaria Entrate Tributarie e Cosap. Istruttore Amministrativo
contabile Supporto alla Posizione Organizzativa. 36 ore settimanali

Incarico a tempo indeterminato

RILEVATORE ISTAT OTT 2818 - ATTUALE

PER LE ANNUALITA  2018/2019/2022/2023 da ottobre a dicembre, incarico svolto

per ISTAT e Comune di Milano nelle operazioni di Censimento della Popolazione

ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO GIU 2817 - NOV 2017
CONTABILE - CONSULENTE
TRIBUTARISTA

Direzione Entrate e Bilancio

36 ore settimanali - incarico a tempo indeterminato Consulente TARI IMU TASI
presso Salone Multiservizi Via Larga
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ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO NOV 2889 - GIU 2817
UNIONE DEI COMUNI LOMBARDA DEI NAVIGLI
VERMEZZO, MILAN, ITALY.

COMUNE DI VERMEZZO UFFICIO ENTRATE LOCALI - VERMEZZO

COMANDO PRESSO UNIONE DEI COMUNI LOMBARDA DEI NAVIGLI (fino alla data di
scioglimento: 31.12.2016) dal 01.01.2017 cessazione del comando, rientro in
servizio presso Comune di Vermezzo.

Gestione totale delle attivita (sia interne che di rapporto con il pubblico) del Servizio
Entrate Locali (1.C.I. .M.U. TARSU TARES TOSAP) lavoro sia ordinario che
straordinario (accertamenti e liquidazioni). Gestione dei rapporti con Equitalia,
collaborazione con il Polo Catastale di Gaggiano (MI), con Sasom (per la gestione
del servizio di raccolta e smaltimento rifiuti in relazione alla tassabilita delle utenze)
e con |IAgenzia delle Entrate. Gestione dei contenziosi e rappresentante dellEnte in
Commissione Tributaria.

DALL01.01.2012 E FINO AL 31.12.2016 (data di scioglimento dellUnione dei Comuni
Lombarda dei Navigli) gestione totale delle attivita di cui sopra ANCHE per il
Comune di Zelo Surrigone. Gestione dell'lmposta Comunale sulla Pubblicita.

Gestione dei nuovi tributi (TASI, TARI e canoni patrimoniali concessori non
ricognitori). Stesura dei regolamenti, piani finanziari, delibere, relazione in Consiglio
Comunale, presentazione dei tributi alla cittadinanza.

DAL 02.07.2012 AL 31.01.2014 Funzionario Responsabile del Servizio Entrate

Locali.
FUNZIONARIO RESPONSABILE LUG 2812 - GEN 20814
UNIONE DEI COMUNI LOMBARDA DEI NAVIGLI. VERMEZZO

Funzionario Responsabile del Servizio Entrate Locali

RILEVATORE ISTAT NOV 2811 - APR 20812

COMUNE DI CORSICO. CORSICO (MI).

Rilevatrice dati per le operazioni di censimento
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ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO LUG 2881 - NOV 2809

COMUNE DI VERMEZZO. VERMEZZO (MI).

36 ore settimanali - Incarico a tempo indeterminato Gestione totale delle attivita sia
interne sia di rapporto con il pubblico del Servizio Tributi Locali I.C.1. - TARSU -
TOSAP - lavoro sia ordinario che straordinario (di accertamento e liquidazione)
Gestione dei rapporti con Equitalia Esatri Spa, collaborazione con il Polo Catastale
di Gaggiano (MI), con Sasom (per la gestione del servizio di raccolta e smaltimento
rifiuti in relazione alla tassabilita delle utenze) e con I'Agenzia delle Entrate. Gestione
dei contenziosi e rappresentante dell'Ente in Commissione Tributaria.

RILEVATORE CENSIMENTO OTT 2881 - NOV 2881
JOMUNE DI CORSICO C.E.D. JFFICIO STATISTICA

CORSICO (MI).

Consegna, compilazione e ritiro questionari per il censimento della popolazione,
delle unita immobiliari e delle attivita per lanno 2001

COLLABORATORE D'UFFICIO FEB 20081 - GIU 20801

COMUNE DI VERMEZZO. VERMEZZO, MILAN, ITALY.

Gestione controllo I.C.1. (controllo unita immobiliari posizioni contributive
accertamenti e liquidazioni) - primi adempimenti TA.R.S.U.

COLLABORATORE D'UFFICIO OTT 1999 - GEN 2001
REGIONE LOMBA JNTA V. F. FILZI

MILANO, LOMBAR

Stesura decreti e delibere relative ad incarichi ed iniziative, monitoraggio capitoli di
bilancio, gestione corsi di formazione del personale della Direzione Generale,
gestione reports presenze straordinari e reperibilita del personale, archiviazione

pratiche.

CONSULENTE - COLLABORATRICE NOV 1999 - DIC 20088
PROFESSIONALE AUTONOMA

COMUNE DI VERMEZZO. VERMEZZO (MI)

50 ore mensili

Gestione controllo I.C.1. - (controllo unita immobiliari - posizioni contributive -
accertamenti e liquidazioni)

CONSULENTE - COLLABORAZIONE DIC 1998 - SET 1999
COORDINATA E CONTINUATIVA
COMUNE DI CORSICO TRIBUTI. CORSICO(MI).

Gestione controllo I.C.I. - (controllo unita immobiliari - posizioni contributive -
accertamenti e liquidazioni)

TECNICO AMMINISTRATIVO NOV 1996 - NOV 1998
COMUNE DI CORSICO - TRIBUTI. CORSICO (MI).

Gestione .C.1.e TO.SAP.

COLLABORAZIONE PROFESSIONALE FEB 1995 - FEB 1995
AUTONOMA
COMUNE DI CORSICO. CORSICO (MI).

Intervistatrice nel corso di un'indagine sui bisogni della popolazione
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DOCENTE 1984 - 1991
TITUTI VARI MILANO E CORSIC

Insegnante supplente temporanea di Matematica, Educazione Tecnica, Lingua
Francese e Lingua Inglese c/o le scuole medie inferiori;

insegnante di Discipline Tecniche ed Aziendali c/o I'lstituto Tecnico Commerciale.

NOME DEL DATORE DI LAVORO E SUO INDIRIZZO COMPLETO

Scuola Media Statale "Fogazzaro" (ora incorporata dalla Scuola Media Statale
“Monteverdi®) di Milano;

Scuola Media Statale "M. Buonarroti” - Via IV Novembre - Corsico (Ml);

Istituto Tecnico Commerciale Statale "G. Falcone” - V.le Italia - Corsico (MI).

ISTRUZIONE

MATURITA' TECNICO COMMERCIALE 1976 - 1981

I S "P. VERRI MILANO

COMPETENZE INFORMATICHE

Utilizzo costante e competente di posta elettronica e Internet
Ottima conoscenza del pacchetto Microsoft Office in particolare Word ed Excel
Ottima conoscenza dei gestionali relativi ai tributi e alla loro Riscossione.

Numero Protocollo 44103 del 20/11/2025 copia informatica per consultazione



DATA

SEDE

ORGANIZZATORE

TITOLO

15/05/1998

MILANO

CDA

ICI - Imposta Comunale sugli
Immobili

06/12/2000

MILANO

FORMEL

Imposta Comunale sugli Immobili

09/03/2001

BOLOGNA

ANUTEL

Le novita in materia di tributi locali

01/06/2001

RIMINI

ANCI

Dall'accertamento alla Riscossione:
forme e modalita di gestione dei
tributi locali

20/02/2003

MONZA

ANUTEL

Le novita della Finanziaria 2003 in
materia di Imposta Comunale sugli
immobili e la definizione agevolata di
tributi locali. La riforma della
riscossione.

01/02/2005

Sesto San Giovanni

Tecnologia e Territorio

La legge finanziaria 2005 e la
gestione delle entrate locali

21-22-23-28-29-
30 settembre
2005

MONZA

ANUTEL

Corso di perfezionamento in Diritto e
Pratica Tributaria

31/01/2007

MONZA

ANUTEL

Legge Finanziaria 2007 - le novita
sull'lCl

27/11/2007

MILANO

ANCITEL

RisorseComuni: federalismo
regionale; seminari di
approfondimento su temi che
accomunano le realta municipali: il
catasto, la cooperazione sociale, il
governo del sottosuolo, i

piccoli comuni e il risparmio
energetico; Legge

Finanziaria 2008, in corso di
approvazione

30/01/2008

CAVA MANARA

LEGAUTONOMIE

Le modifiche in materia di tributi
locali introdotte dalla legge
finanziaria 2008

27/02/2008

Sesto San Giovanni

Tecnologia e Territorio -
Equitalia

La legge finanziaria 2008 - Le novita
in materia di fiscalita locale - Le
nuove regole in materia di personale
- Il patto di stabilita - L'utilizzo dei
dati messi a disposizione dall'Agenzia
del Territorio per il nuovo
procedimento tributario ed il
decentramento catastale

16/09/2008

CAVA MANARA

LEGAUTONOMIE

Le modifiche in materia di tributi
locali introdotte dalla legge
finanziaria 2008

21/10/2008

MONZA

IFEL - ANUTEL

Autonomia impositiva e potesta
regolamentare
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25/11/2008 MILANO ANCITEL RisorseComuni
27/11/2008 MILANO ANCITEL RisorseComuni
Le difficolta applicative dei principali
10/11/2009 CAVA MANARA LEGAUTONOMIE tributi comunali intervenute nel
corso del 2009
18/11/2009 MILANO ANCITEL RisorseComuni
Legge finanziaria 2010 e
09/02/2010 CAVA MANARA LEGAUTONOMIE provvedimenti collegati: le novita in
materia di Tributi Locali.
20/09/2010 CAVA MANARA LEGAUTONOMIE La riscossione dei tributi locali
24/11/2010 MILANO ANCITEL RisorseComuni
La partecipazione dei Comuni al
14-15 dicembre LODI ANUTEL colntrasto all'evasione flscalefe '
2010 all'accertamento- metodologie di
controllo e segnalazioni qualificate
La partecipazione dei Comuni
11/02/2011 CORSICO COMUNE DI CORSICO all'accertamento fiscale dei tributi
erariali
19/07/2011 CINISELLO BALSAMO | TECNOLOGIA E TERRITORIO fi;cr‘::'g’”e: verso una nuova
15/11/2011 ALBAIRATE PUBLIKA L'obbligo delle gestioni associate
La gestione integrata delle
23/11/2011 MILANO ANCITEL informazioni sui tributi e sul
territorio: la buona pratica GIT
La riscossione tributaria negli enti
24/11/2011 MILANO ANCITEL locali: problemi e opportunita legate
al decreto legge sviluppo
Le novita normative e
16/12/2011 CAVA MANARA LEGAUTONOMIE giurisprudenziali intervenute in
materia di tributi locali nell'ultimo
trimestre 2011.
10/02/2012 GORGONZOLA PA DIGITALE :m?c""a salva Italia - Nuova Imposta
SAN MARTINO Le dlffI.C0|ta appllFatlve dell Impo.s'fa.
17/02/2012 LEGAUTONOMIE Municipale Propria e le altre novita in
SICCOMARIO e . .
materia di tributi locali per il 2012.
30/03/2012 MONZA IFEL - ANUTEL L'Imposta Municipale Propria
Modalita di intervento dei Comuni
30/05/2012 MILANO ANCITEL nell'accertamento da redditometro:
invio di elementi utili ai fini della
determinazione sintetica del reddito.
10/09/2012 CAVA MANARA LEGAUTONOMIE Imposta Municipale propria (IMU)
difficolta applicative e regolamento
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08/10/2012

MILANO

IFEL - ANUTEL

La Tares e la nuova imposta sui
servizi comunali

27/11/2012

MILANO

IFEL - ANCI

| comuni e le attivita di
accertamento: opportunita e criticita

21/01/2013

ABBIATEGRASSO

ANUTEL

2013: dalla Tarsu alla Tares

08/04/2013

MONZA

IFEL - ANUTEL

La riscossione delle entrate dopo la
legge di stabilita: scelte strategiche e
modalita operative.

19/03/2014

GAGGIANO

Comune di Gaggiano - dr.

Battagliola

Gestione delle Entrate Comunali per
|'esercizio 2014, con particolare
riferimento alle novita introdotte
dalla legge di stabilita 2014 in tema
di Imposta Unica Comunale"

28/11/2018

MONZA

ANUTEL

LA RISCOSSIONE DELLE ENTRATE
LOCALI NEL 2018

28/03/2019

MILANO

COMUNE DI MILANO

AURIGA - PIATTAFORMA
DOCUMENTALE DETERMINE G27

04/02/2021

MILANO

COMUNE DI MILANO

corso per Messi Notificatori e
conseguimento qualifica (esame di
idoneita 04/03/2021)

20/10/2022

MILANO

IFEL

La gestione delle richieste di
attivazione, variazione e cessazione
del servizio che fa parte del percorso
formativo Qualita contrattuale
ARERA.

21/10/2022

MILANO

IFEL

La gestione dei reclami, delle
richieste di informazioni e di rettifica
degli importi addebitati” che fa parte
del percorso formativo Qualita
contrattuale ARERA.

02/11/2022

MILANO

IFEL

La gestione dei reclami, delle
richieste di informazioni e di rettifica
degli importi addebitati che fa parte
del percorso formativo Qualita
contrattuale ARERA.

02-03/02/2023

MILANO

EMIT FELTRINELLI

MODULO SPECIFICO MANSIONE
VIDEOTERMINALISTA IN ATTIVITA' DI
BACK OFFICE

10/01/2024

MILANO

COMUNE DI MILANO

"Decreto Whistleblowing: nuovi
obblighi di formazione".

26/07/2024

MILANO

IFEL

La trasparenza e |'accessibilita ai
documenti pubblici

12/11/2024

MILANO

COMUNE DI MILANO

Indicazioni per un uso corretto delle
dotazioni informatiche

16/05/2025

MILANO

COMUNE DI MILANO

ATTI DELIBERATIVI - SESSIONE
GENERALE
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16/06/2025

MILANO

COMUNE DI MILANO

ATTI DELIBERATIVI - SESSIONE
MONOGRAFICA REGOLAMENTI
COMUNALI, PIANI E PROGRAMMI
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