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INDAGINE DI SODDISFAZIONE SCUOLE DELL’INFANZIA
COMUNALI PARITARIE “DANTE” E “BATTISTI”.

Gent.me Famiglie,
Vi chiediamo pochi minuti, del Vostro prezioso tempo, per esprimere il giudizio, in forma anonima,
sulla qualita del servizio offerto esprimendo un punteggio con un votoda3a10 sulla

soddisfazione percepita.

Nome della scuola infanzia frequentata DANTE +BATTISTI: Consegnati 150 questionari,
restituiti 68

Aspetti del servizio

Grado di
Soddisfazione

Immobile

Voto da 3 a 10

. Spazi esterni (giardino, giochi, ecc.)

TOT 471 MEDIA 7

. Locali interni (stanze, arredi e servizi igienici, ecc.)

TOT 446 MEDIA 7

. Igiene e pulizia

TOT 533 MEDIA 8

Personale

4. Competenza e affidabilita

TOT 591 MEDIA 9

5. Cortesia e disponibilita

TOT 592 MEDIA 9

6. Riservatezza

TOT 585 MEDIA 9

Piano di offerta formativa (POF)

7.

Inserimento

TOT 556 MEDIA 8

8.

Organizzazione della giornata educativa

TOT 565 MEDIA 8

9.

Documentazione delle esperienze del progetto didattico

Restituiti 66
TOT 552 MEDIA 8

10. Apprendimento del bambino

TOT 572 MEDIA 8

11. Socializzazione del bambino

TOT 581 MEDIA 9

12. Cura e benessere del bambino

TOT 581 MEDIA 9
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Partecipazione delle famiglie

Restituiti 67

13. Informazioni alle famiglie sui progetti e le attivita TOT 565 MEDIA 8
.. . Restituiti 51

14. Partecipazione alla vita della scuola TOT 392 MEDIA 8

Tempi di funzionamento e Organizzazione

. Restituiti 67

15. Orario di apertura TOT 590 MEDIA 9
e Restituiti 66

16. Orario di chiusura TOT 567 MEDIA 9
17. Periodi di apertura del servizio nell’arco dell’anno Restituit] 66

’ TOT 527 MEDIA 8
Restituiti 64

18. Costo della retta TOT 517 MEDIA 8
19. Informazioni sul web (Scuole dell’infanzia comunali — Citta di Corsico) SStnHo2

TOT 464 MEDIA 7

20. Come giudica il servizio offerto nel suo complesso

Restituiti 64

TOT 515 MEDIA 8

Legenda:
SCARSO | GRAVEMENTE | INSUFFICIENTE | SUFFICIENTE | DISCRETO BUONO OTTIMO | ECCELLENTE
INSUFFICIENTE
3 4 5 6 7 8 9 10
Giudizi / Suggerimenti
21. Secondo lei suo figlio mangia volentieri in mensa?

[]si 1 No

Perché _Restituiti 67 TOTALE SI 56 TOTALE NO 11

22. Secondo lei, come potremmo migliorare il servizio?

23. Chi ha compilato il questionario?

[l

[ ] Genitore 1 Genitore 2
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La ringraziamo per il Suo contributo che ci aiutera ad offrire un servizio sempre piu vicino alle
esigenze delle bambine e dei bambini che frequentano le nostre Scuole dell’Infanzia.
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